
Vásárlási tudnivalók

1. A webáruházban rendelhető digitális termékek, szolgáltatások

A Ravix matektanoda webáruházából, a www.ravix.hu oldalról az alábbi termékek és szolgáltatások rendelhetőek: 

1) DIGITÁLIS TERMÉKEK: Felhasználó a Ravix matektanodától, a www.ravix.hu oldalán digitális termékeket,

azaz saját készítésű matematikai oktató anyagokat (rendszerezett feladatlapokon videós oktatóvideókat és

feladatokat) rendelhet egyszeri, egy összegű fizetéssel. Ez a középiskolásoknak és érettségizőknek szól,

folyamatos bővítéssel. A felhasználó 3, 6, 9, vagy 12 hónapos hozzáférést tud rendelni digitális termékenként

változóan a webáruházban. A videók saját készítésű felvételek, minőségben eltérhet profi videókészítők munkáitól,

azonban az átadott tudás rajtuk keresztül több mint 20 év oktatói tapasztalattal készült. 

2) SZOLGÁLTATÁSOK: Online élő korrepetálás és e-learning szolgáltatás.

Rendelést leadhat regisztrált és nem regisztrált felhasználó is!

A rendelési e-mail cím lehetőleg gmail-es e-mail cím legyen!

FONTOS: Alap esetben a megrendelő regisztrált e-mail címe lesz az, amely alapján a hozzáférést a Ravix

matektanoda megadja a digitális termékekhez, tehát a megrendelő saját e-mail fiókjából lép be a Google

Classroomba, és csak azzal az e-mail címmel tudja megnyitni a megrendelt videókat, más e-mail címmel

nem!

Amennyiben a megrendelő egy másik e-mail címén kívánja tanulási feladatait elvégezni, úgy azt jelzi a

Ravix matektanodának az értesítő levélre válaszolva, vagy a megrendelés során a megjegyzés rovatban

feltüntetheti azt az e-mail címet, amelyre kéri a hozzáférést! 

Ebben a vásárlási tudnivalókban hivatkozások az alábbi személyekre irányulnak: A webáruházat látogató személy: 

Felhasználó; Megrendelt termékkel, szolgáltatással rendelkező: Megrendelő; E-learning és LIVE korrepetáláson

rendszeresen résztvevő: Megbízó (18 év feletti nagykorú tanuló és/vagy törvényes képviselő), Tanuló (aki részt

vesz az oktatáson); A digitális terméket és szolgáltatást nyújtó személyre való hivatkozás: Szántó Edit egyéni

vállalkozó / "Ravix matektanoda" / megbízott

 

2.1 Digitális termék rendelési tájékoztató

Rendelés leadása után a megrendelő, amennyiben kiegyenlítette a rendelés összegét, a pénzügyi teljesítéstől

számítva a terméklapon megjelölt Szállítási időn belül elküldi a Megrendelőnek a Google Classroom meghívóját,

ahol megtalálhatja a rendelt feladatlapokat, és egyúttal tájékoztatja e-mailben, hogy a hozzáférési linkjei megnyíltak

a megrendelt feladatlapokhoz, videókhoz.

Amennyiben a megrendelő a rendelés mellett a webáruházba regisztrált is, tudja ellenőrizni az adatlapján, hogy a

hozzáférése mikor jár le a digitális termékek és a E-learning próbalecke esetében, és mikor kerül majd törlésre a

Classroomból, azaz mikortól szűnik meg a hozzáférése az adott digitális termékhez. Erről külön értesítést a törlést

megelőzően már nem kap a Megrendelő a Ravix matektanodától.

 

4. Bizonylatok, számlázás webáruházból való rendelés esetén

A webáruházban kétféle fizetési mód közül lehet választani:

1) Banki átutalás: A szolgáltatás, termék banki utalással való megrendelése után a Megrendelő a rendelés

részleteiről és végösszegéről egy átutalásos számla típusú bizonylatot kap, amelynek kiegyenlítése általában 8
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munkanapon belül történik. Határidős termékeknél és szolgáltatásoknál a fizetési határidő eltérhet.

2) Bankkártya: Bankkártyás fizetés esetén a Ravix matektanoda 1 munkanapon belül küldi meg a Megrendelő

részére a számlát a bankkártyával megtörtén fizetésről. 

A Ravix matektanoda a kiállított számlákat (E-számlákat) elektronikus úton, emailben juttatja el az Ügyfélnek, és a

pénzügyi teljesítést követően történik meg a megrendelt digitális termék vagy szolgáltatás teljesítése.

 

6. Szerzői jogok

FIGYELEM! A weboldalon található videók Szántó Edit egyéni vállalkozó saját készítésű videói, saját tulajdonok! A

tanfolyamokon, a digitális termékekben található videók is saját tulajdonok. A VIDEÓK ÉS EGYÉB TARTALMAK

MÁS ONLINE FELÜLETRE TÖRTÉNŐ FELTÖLTÉSE ILLETVE TOVÁBB ÉRTKESÍTÉSE SZIGORÚAN TILOS! A

videókról felvételt készíteni tilos! Weboldalon található letölthető, megnézhető tartalom szigorúan védett.  Harmadik

fél kezébe nem kerülhet! A Videók hozzáférése csak a megrendelő tagoknak engedélyezett a további letölthető

tartalom saját célra vagy ajándékba adható. Ezek továbbterjesztése, értékesítése harmadik fél számára illetve a

weboldalon található tartalom további feltöltése egyéb video megosztó portálokra, weboldalokra bármilyen online

felületre szigorúan tilos! Ennek megszegése súlyos jogi következménnyel jár!
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